SPECYFIKACJA WARUNKOW POSTEPOWANIA (SWP)

na wybor brokera ubezpieczeniowego
dla Przedsiebiorstwa Komunikacji Samochodowej POLONUS S.A.

1. Informacje ogolne

Zamawiajacy: Przedsiebiorstwo Komunikacji Samochodowej POLONUS w Warszawie spotka
akcyjna, NIP: 5250000127, REGON: 000617166, KRS: 0000376721

Tryb: Konkurs ofert — procedura wewngtrzna, prowadzona poza zakresem ustawy Prawo zamowien
publicznych (PZP).

Numer postepowania: BROKER/01/2025

Data ogloszenia: 17 wrzesnia 2025 r.

2. Przedmiot postepowania

Przedmiotem postgpowania jest Swiadczenie kompleksowych ustug brokerskich na rzecz PKS
POLONUS S.A., obejmujacych m.in.:

e analize potrzeb i ryzyk ubezpieczeniowych,

e przygotowanie programu ubezpieczeniowego,

e przeprowadzenie postgpowan na wybor zaktadow ubezpieczen,
e negocjowanie warunkow polis,

e biezaca obstuge ubezpieczen i likwidacje szkdd,

e doradztwo i raportowanie o rynku ubezpieczen,

e analize aktualnych polis OC, majatkowych i komunikacyjnych,
e nadzor nad obstuga polis, w tym doubezpieczenia,

e pelng obstugg procesu likwidacji szkdd (zgloszenia, negocjacje, odwotania, monitoring,
kontrola wyptat),

e sprawdzanie poprawnosci polis wystawionych przez ubezpieczycieli.

CPV: 66518000-0 — Ustugi brokerskie

3. Okres realizacji

Umowa zostanie zawarta na 12 miesigcy, z mozliwoscig przedtuzenia o kolejne 12 miesigcy za zgoda
stron.

4. Warunki udzialu
O udziat mogg ubiegac¢ si¢ Wykonawcy, ktorzy:
1. Posiadaja zezwolenie KNF na prowadzenie dziatalno$ci brokerskiej.

2. Prowadza nieprzerwang dziatalnos¢ brokerska od min. 5 lat.



3. Nie sg w trakcie postgpowania upadtosciowego, likwidacyjnego lub naprawczego.

4. Obstuzyli min. 10 podmiotéw w ostatnich 3 latach, w tym co najmniej 5 z branzy
transportowej lub spotek Skarbu Panstwa.

5. Nie posiadaja zalegtosci wobec US ani ZUS.
6. Dysponujg zespotem min. 2 licencjonowanych brokerow.

7. Posiadaja jednostke organizacyjna dedykowang do likwidacji szkod.

5. Kryteria oceny ofert
1. Doswiadczenie — 30 pkt

e minimum = 0 pkt,

e kazdy dodatkowy podmiot transportowy lub SSP ponad minimum = 2 pkt (max 30).
2. Koncepcja obstugi i likwidacji szkod — 40 pkt

e procedura analizy ryzyk — 0-10 pkt,

e organizacja likwidacji szkod — 015 pkt,

e narzedzia IT — 0-10 pkt,

e dodatkowe rozwiazania (szkolenia, compliance) — 0-5 pkt.
3. Zespot i organizacja — 20 pkt

o dodatkowi brokerzy ponad minimum — 2 pkt (max 10),

e dedykowany opiekun + jednostka likwidacji szkod — 10 pkt.
4. Dyspozycyjnos¢ — 10 pkt

o reakcja do 24h — 5 pkt,

e catodobowa obstuga szkdd komunikacyjnych — 5 pkt.

Laczna maksymalna liczba punktow: 100.

6. Wynagrodzenie

Broker nie otrzymuje wynagrodzenia od Zamawiajacego. Jedynym wynagrodzeniem jest kurtaz
brokerski wyptacany przez ubezpieczycieli.

7. Przygotowanie ofert
Oferta powinna zawierac:
e dane wykonawcy,
o kopi¢ zezwolenia KNF,

e os$wiadczenia wymagane w pkt 4,



e wykaz obstugiwanych podmiotdw,
e opis koncepcji obstugi,

¢ informacje o zespole i jednostce likwidacji szkod.

8. Skladanie ofert

Termin: 30 wrze$nia 2025 r.
Miejsce: sekretariat@pkspolonus.pl lub osobiscie: 02-305 Warszawa, Al. Jerozolimskie 144, IV
pigtro, sekretariat Spotki w godz. 8:00-15:00.

9. Termin zwiazania oferta

30 dni od dnia uptywu terminu sktadania ofert.

10. Ocena ofert

Oceny dokona komisja powotana przez Zarzad. Wyniki zostang opublikowane na stronie internetowe;j
spotki.

11. Postanowienia koncowe
Z wybranym brokerem zostanie podpisana umowa brokerska zawierajaca m.in.:
e obowiazek dziatania wylacznie w interesie Zamawiajacego,
e wynagrodzenie wylacznie w formie kurtazu od ubezpieczyciela,
e klauzule poufnosci i ochrony danych,
e odpowiedzialno$¢ brokera i obowigzek posiadania polisy OC,

e prawo Zamawiajacego do rozwigzania umowy w przypadku naruszen.



